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ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﱰوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﳌﻌﻠﻤﻮن
ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮﻫﻢ ﻓﻲ ﻟﻮاء اﻟﻘﻮﻳﺴﻤﺔ


*
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ﻣﻠﺨﺺ
،ﻳﻬﺪف ﻫﺬا اﻟﺒﺤﺚ إﻟﻰ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻧﺤـﻮ اﻻﺧﺘﺒـﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧـﻲ ﻓـﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴـﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴـﺔ
( ﻣﻌﻠﻢ وﻣﻌﻠﻤﺔ ﻣﻦ ﻣﺪارس ﻟﻮاء اﻟﻘﻮﻳﺴﻤﺔ وﺗﻤﺜﻠﺖ أداة اﻟﺒﺤﺚ ﺑﺎﺳـﺘﺒﺎﻧﺔ ﻣﻜﻮﻧـﺔ100) ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺒﺤﺚ ﻣﻦ
 وﻗﺪ ﺧﻠﺺ اﻟﺒﺤﺚ إﻟﻰ أن ﻫﻨﺎك اﺗﻔﺎق ﺑـﻴﻦ اﻟﻤﻌﻠﻤـﻴﻦ ﻋﻠـﻰ اﻷﺛـﺮ اﻹﻳﺠـﺎﺑﻲ ﻟﻼﺧﺘﺒـﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧـﻲ، ﻓﻘﺮة16 ﻣﻦ
 ﻣﻊ إﻋﻄﺎء ﺗﻮﺻﻴﺎت ﺣﻮل ﻣﻮاﺟﻬـﺔ اﻟﺘﺤـﺪﻳﺎت اﻟﺘـﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬـﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤـﻮن ﻣـﻦ أﻫﻤﻬـﺎ ﺗـﺪرﻳﺐ اﻟﻤﻌﻠﻤـﻴﻦ،وﻓﺎﻋﻠﻴﺘﻪ
 وﺗﺸﺠﻴﻌﻬﻢ ﻋﻠـﻰ ﻫـﺬا اﻟﻨـﻮع ﻣـﻦ اﻻﺧﺘﺒـﺎرات واﻻﺳـﺘﻔﺎدة،واﻟﻤﻌﻠﻤﺎت ﻋﻠﻰ ﺗﺼﻤﻴﻢ وﺗﻨﻔﻴﺬ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﻨﺮوﻧﻲ
.ﻣﻨﻪ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ
. اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت، اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ:اﻟﻜﻠﻤﺎت اﻟﻤﻔﺘﺎﺣﻴﺔ

The E-exam and its Positive Impact on the Teaching Process and the
Challenges Were Encountered According to the Teacher’s Point of
View in AL-Quismeh
Dema Z. Al-Za’tari, Assistant Director, Ministry of Education, Jordan.
Abstract
This research aims to identify teacher`s attitudes towards electronic test in the
educational process.The study sample consisted of (100) teachers males and females
from the al-Quwaisma Directorate`s schools and the research tool consisted of many
variables. The research concluded that there is an agreement among teachers on the
positive impact of the electronic test and its effectiveness with recommend actions on
addressing the challenges faced by teachers, the most important of which is to train
teachers in the design and implementation of the electronic test and encourage them to
this type of test and benefit from it in the educational process.
Keywords: Electronic, Exams, Challenges.
.2022  ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺤﻘﻮق ﻣﺤﻔﻮﻇﺔ ﻟﺠﺎﻣﻌﺔ ﺟﺮش
. اﻟﻤﻤﻠﻜﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻬﺎﺷﻤﻴﺔ، وزارة اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻢ،* ﻣﺴﺎﻋﺪة ﻣﺪﻳﺮة
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اﻟﺰﻋﺘﺮي

اﻟﻤﻘﺪﻣﺔ
إن ارﺗﺒﺎط اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﺑﺎﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ – ﻓﻲ ﻋﺼﺮﻧﺎ اﻟﺤﺎﻟﻲ  -وﺗﺤﻮل اﻟﻌﺎﻟﻢ إﻟﻰ ﻋﺎﻟﻢ رﻗﻤﻲ ،أﺻﺒﺢ
ﻣﺘﻄﻠﺒﺎ اﺳﺎﺳﻴﺎ وﺗﺤﺪﻳﺎ ﻹﺣﺪاث اﻟﺘﻘﺪم اﻟﻨﻮﻋﻲ اﻟﺬي ﻧﻬﺪف إﻟﻴﻪ ﻓﻲ ﺗﻄﻮﻳﺮ ﻃﻠﺒﺘﻨﺎ ،وﻋﺪم اﻻﻗﺘﺼﺎر
ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻘﺪم اﻟﻜﻤﻲ.
وﺑﺎﻟﻨﻈﺮ ﻟﻠﻤﺴﺘﺠﺪات اﻻﺳﺘﺜﻨﺎﺋﻴﺔ ﻓﻲ ﻇﻞ ﺟﺎﺋﺤﺔ ﻛﻮروﻧﺎ اﻟﺘﻲ أوﻗﻔﺖ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻟﻤﺒﺎﺷﺮ ﻓﻲ اﻟﻌﺎﻟﻢ
أﺟﻤﻊ واﻟﻠﺠﻮء ﻟﻠﺘﻌﻠﻴﻢ ﻋﻦ ﺑﻌﺪ ﻛﺎﻧﺖ اﻟﺤﺎﺟﺔ اﻟﻤﻠﺤﺔ ﻟﻠﺘﻘﻴﻴﻢ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﻣﻦ
ﻫﻨﺎ ﺟﺎءت ﻫﺬا اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﺘﺤﺪﻳﺪ أﻫﻢ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ واﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ﻓﻲ ﻇﻞ ﻫﺬه اﻟﺠﺎﺋﺤﺔ.
وﻗﺪ أﻇﻬﺮ اﻟﺘﻌﻠﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻓﻲ اﻟﻔﺘﺮة اﻷﺧﻴﺮة ﺛﻮرة ﺗﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺔ أوﺻﺖ ﺑﻬﺎ ﻣﺆﺗﻤﺮات اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ
واﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﺟﻤﻴﻌﻬﺎ ،وﻳﻤﺜﻞ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻣﺮﺗﻜﺰا أﺳﺎﺳﻴﺎ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ.
وﻳﺮى )ﺑﻴﻨﻴﺖ (2001 ،أن اﻟﺘﻘﻮﻳﻢ ﻳﻮاﺟﻪ ﺿﻐﻮط ﻛﺒﻴﺮة ﻟﻠﺘﻐﻴﻴﺮ ،وذﻟﻚ ﻟﻌﺪة أﺳﺒﺎب ﻣﻨﻬﺎ :ﻋﺪم
ﻣﻼﺋﻤﺔ اﻷﺳﺎس اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ واﻟﻌﻠﻤﻲ اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﻋﻠﻴﻪ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎ رات ،وﻋﺪم اﻟﻤﻄﺎﺑﻘﺔ ﻣﻊ اﻟﻤﻨﻬﺞ
واﻟﻔﺎرق ﺑﻴﻦ اﻟﺠﻤﺎﻋﺎت ،وﻧﻘﺺ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺴﺎﻋﺪ اﻻﻓﺮاد ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻄﻮر ،وﻻ ﺷﻚ أن ﻫﺬه
اﻷﺳﺒﺎب ﻣﺠﺘﻤﻌﺔ ﻣﺜﻠﺖ داﻓﻌﺎ ﻗﻮﻳﺎ ﻟﻈﻬﻮر اﻟﺘﻘﻮﻳﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وﻣﻊ ازدﻳﺎد اﻟﺘﻨﺎﻓﺲ ﻓﻲ اﻟﻌﺎﻟﻢ اﻟﻌﺮﺑﻲ
ﻋﻠﻰ ﺗﺒﻨﻲ اﻟﺘﺤﻮل اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ إﻻ أن اﻻﺳﺘﺨﺪاﻣﺎت ﻣﺎ زاﻟﺖ ﺗﻘﻠﻴﺪﻳﺔ ﻧﻮﻋﺎ ﻣﺎ ،وﺗﻘﺘﺼﺮ
ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ ﺑﻮﺻﻔﻬﺎ ﻋﻤﻠﻴﺔ ﻣﺴﺎﻋﺪة ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ.
وﻳﺮى )اﻟﺨﺰي (2011 ،أﻧﻪ ﻋﺎدة ﻳﺘﻮﻗﻒ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﻋﻨﺪ ﻧﻘﻄﺔ ﺗﺴﺒﻖ
ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ،وﻛﺄن اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ﻳﻌﺪ ﺟﺰءا ﻣﺴﺘﻘﻼ ﻋﻦ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ،وﻣﻦ ﻏﻴﺮ اﻟﻤﻨﻄﻘﻲ أن ﻳﺴﻌﻰ
اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻮن إﻟﻰ اﺳﺘﻜﺸﺎف اﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺎت إﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺣﺪﻳﺜﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺪرﻳﺲ ،واﻟﺘﻤﺴﻚ ﺑﻨﻔﺲ اﻟﻮﻗﺖ
ﺑﺎﻟﻄﺮق اﻟﺘﻘﻠﻴﺪﻳﺔ ﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ﻣﺨﺮﺟﺎت ذﻟﻚ اﻟﺘﺪرﻳﺲ.
واﻟﺘﻘﻴﻴﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻫﻮ ﺗﻘﻴﻴﻢ ﻟﻸﻧﺸﻄﺔ واﻟﻤﻌﺎرف اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﺗﻘﻨﻴﺎت اﻟﺤﺎﺳﻮب وﺷﺒﻜﺔ
اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ .ﺣﻴﺚ ﻳﺘﻢ ﻓﻲ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮو ﻧﻴﺔ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺑﻨﺎؤه وﺣﻔﻆ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻛﻞ ﻣﺘﻌﻠﻢ ﻓﻲ
اﻻﺧﺘﺒﺎر ﻟﻠﺮﺟﻮع اﻟﻴﻬﺎ ﺑﺄﻗﻞ ﺟﻬﺪ وأﻛﺒﺮ ﻓﺎﺋﺪة.
وﻗﺪ ذﻛﺮ ﻣﻮﻗﻊ ) (2009Online Testing Tool Forteachingﻓﻲ ﻣﻮﻧﺎﻛﻮ ،أﻫﻤﻴﺔ ﺗﻌﺰﻳﺰ
أدوات اﻻﺧﺘﺒﺎر ﻋﺒﺮ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ ،وأن أﻓﻀﻞ ﻃﺮﻳﻘﺔ ﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ ﻣﺪى ﺟﻮدة أي أداة اﺧﺘﺒﺎر ﺟﺪﻳﺪة ﻫﻮ
ﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ ﻋﻤﻠﻴﺎ.
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اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ...

ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ وأﺳﺌﻠﺘﻬﺎ
ﺗﻜﻤﻦ أﻫﻤﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻓﻲ ﺗﺄﺛﻴﺮﻫﺎ اﻟﻤﺒﺎﺷﺮ ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻠﺒﺔ وﺗﺤﺼﻴﻠﻬﻢ اﻟﻌﻠﻤﻲ ،وﻛﺬﻟﻚ ﻋﻠﻰ
اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻣﻦ ﺣﻴﺚ إﻋﺪادﻫﺎ وﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ واﻟﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﻗﻴﺎﺳﻬﺎ ﻟﻠﻨﺘﺎﺟﺎت اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺎدي ﺑﻬﺎ
اﻟﻤﻨﺎﻫﺞ ،وﻛﻤﺎ ذُﻛﺮ ﺳﺎﺑﻘﺎً ﻓﻘﺪ ازداد أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﻮﺟﻪ ﻟﻼﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻣﻦ ﺑﻌﺪ ﺟﺎﺋﺤﺔ اﻟﻜﻮروﻧﺎ
وﺗﻮﺟﻪ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ﻟﺘﻄﺒﻴﻘﻪ ﻣﻊ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻲ ﺷﺘﻰ أﻧﺤﺎء اﻷردن ،وﻣﻦ ﻫﻨﺎ ﺗﻈﻬﺮ
اﻟﺤﺎﺟﺔ اﻟﻤﻠﺤﺔ ﻟﺪراﺳﺔ اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ،وﺧﺼﻮﺻﺎً ﻓﻲ ﻫﺬه اﻟﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﻤﻬﻤﺔ ﻣﻦ ﻋﻤﺮ اﻟﻄﺎﻟﺐ.
وﺗﺘﺤﺪد ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺒﺤﺚ ﻓﻲ اﻷﺳﺌﻠﺔ اﻟﺘﺎﻟﻴﺔ:
 -1ﻣﺎ اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻟﺘﻮﻇﻴﻒ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ؟
 -2ﻫﻞ ﻫﻨﺎك أﺛﺮ ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ )ﺣﻜﻮﻣﻲ ،ﺧﺎص( ﻋﻠﻰ اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ
ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ؟
 -3ﻣﺎ اﻵﻟﻴﺎت اﻟﻤﻘﺘﺮﺣﺔ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ ﻣﻌﻠﻢ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻋﻨﺪ اﺳﺘﺨﺪام
اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ؟
اﻹﻃﺎر اﻟﻨﻈﺮي
ﻣﻔﻬﻮم اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ
ﺗﻌﺪدت ﻣﻔﺎﻫﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﺣﻴﺚ أﺷﺎر )زﻳﺘﻮن (225 ،2005 ،إﻟﻰ أن اﻻﺧﺘﺒﺎرات
اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺗﺘﻢ ﺑﻮاﺳﻄﺔ اﻟﻜﻤﺒﻴﻮﺗﺮ وﺷﺒﻜﺎﺗﻪ .وﻳﺮى )ﻋﻠﻲ (225 ،2009 ،أن اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
ﻫﻲ اﻟﺘﻲ ﺗﺘﻢ ﺑﻮاﺳﻄﺔ اﻟﻜﻤﺒﻴﻮﺗﺮ اﻟﺸﺨﺼﻲ أو ﺷﺒﻜﺔ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ وﻓﻘﺎ ﻟﻠﻤﻌﺎﻳﻴﺮ اﻟﺒﻨﺎﺋﻴﺔ ﻟﺘﺼﻤﻴﻢ
اﻻﺧﺘﺒﺎرات وﺗﺸﻴﺮ )ﺳﺎﻟﻲ ودﻳﻊ ﺻﺒﺤﻲ اﻟﻔﺼﻞ اﻟﺴﺎدس( ﺣﻮل اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﺒﺮ اﻟﺸﺒﻜﺎت
إﻟﻰ أن اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻫ ﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﻤﺮة واﻟﻤﻨﻈﻤﺔ واﻟﺘﻲ ﺗﻬﺪف إﻟﻰ ﺗﻘﻴﻴﻢ
أداء اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻣﻦ ﺑﻌﺪ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺸﺒﻜﺎت اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
ﻳﺬﻛﺮ راﻧﺪي اﻟﺒﻮت أن اﻟﺘﺤﺴﻴﻨﺎت اﻟﺠﺬرﻳﺔ اﻟﺘﻲ ﺳﺘﻈﻬﺮ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ﺳﺘﻜﻮن ﻧﺘﻴﺠﺔ اﻟﺘﻘﺪم ﻓﻲ
ﺛﻼث ﻣﻴﺎدﻳﻦ ﻫﻲ اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ ،اﻟﻘﻴﺎس ،واﻟﻌﻠﻮم اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ ،وﻟﻜﻦ ﺳﻴﻜﻮن اﻟﺘﻘﺪم اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻲ أﻛﺜﺮﻫﺎ
أﻫﻤﻴﺔ وﻣﻦ ﻫﻨﺎ ﺟﺎءت ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
 -1اﻟﺘﻔﺎﻋﻠﻴﺔ :وﺗﻌﻨﻲ ﺗﻘﺪﻳﻢ ﻣﻬﻤﺔ ﻟﻠﻄﺎﻟﺐ وإﻣﻜﺎﻧﻴﺔ اﻟﺮد اﻟﺴﺮﻳﻊ ﻋﻠﻴﻬﺎ.
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اﻟﺰﻋﺘﺮي

 -2اﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻟﻤﺘﺰاﻣﻦ ﻣﻊ ﻃﻼب ﻣﺘﻨﻮﻋﻴﻦ  switchedوﺗﻌﻨﻲ أﻧﻨﺎ ﻧﺴﺘﻄﻴﻊ اﻟﺪﺧﻮل ﻓﻲ ﺗﻔﺎﻋﻼت
ﻣﺨﺘﻠﻔﺔ ﻣﻊ ﻃﻼب ﻣﺘﻨﻮﻋﻴﻦ ﻓﻲ ﻧﻔﺲ اﻟﻮﻗﺖ.
 -3ﺗﻌﺪد اﻟﻮﺳﺎﺋﻞ واﺗﺴﺎﻋﻬﺎ Broadband :وﺗﻌﻨﻲ أن ﻣﻬﺎم اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﻜﺜﻴﺮ ﻣﻦ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت،
وﻳﻤﻜﻦ ﻋﺮﺿﻬﺎ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﻮﺳﺎﺋﻞ اﻟﻤﺘﻌﺪدة )ﺻﻮت ،ﺻﻮرة ،رﺳﻮم ﻣﺘﺤﺮﻛﺔ( وﻫﺬه اﻟﺨﺼﺎﺋﺺ
ﺗﺠﻌﻞ ﻣﻦ اﻟﻤﻬﺎم أﻛﺜﺮ واﻗﻌﻴﺔ وﺗﻤﻜﻦ ﻣﻦ ﻗﻴﺎس اﻟﻤﻬﺎرات اﻟﺘﻲ ﻻ ﻳﻤﻜﻦ ﺗﻘﻴﻴﻤﻬﺎ ﺑﺎﺧﺘﺒﺎرات
اﻟﻮرﻗﺔ واﻟﻘﻠﻢ.
 -4اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺸﺒﻜﺎت  Networkedﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ أن ﻛﻞ ﺷﺊ ﺳﻴﻜﻮن ﻣﺮﺗﺒﻄﺎ ،وﻫﺬا اﻟﺮﺑﻂ ﻳﻌﻨﻲ أن
اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﻀﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ،واﻟﻤﺪارس ،واﻵﺑﺎء واﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﻦ اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﻴﻦ ،واﻟﻜﺘﺎب،
وﻣﺮاﺟﻌﻲ اﻻﺧﺘﺒﺎرات واﻟﻤﺼﺤﺤﻴﻦ ،واﻟﻄﻼب ،ﺳﻴﺘﻢ اﻟﺮﺑﻂ ﺑﻴﻨﻬﻢ إﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺎ وﻫﻮ ﻣﺎ ﺳﻴﺮﻓﻊ ﻣﻦ
ﻛﻔﺎءة ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر ﺑﺪرﺟﺔ ﻋﻈﻴﻤﺔ.
 -5اﻟﺘﻨﻤﻴﻂ Standard –bused :وﺗﻐﻴﻴﺮات اﻟﺸﺒﻜﺔ ﺳﺘﺴﻴﺮ وﻓﻘﺎ ﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﻘﻮاﻋﺪ اﻟﻤﻮﺣﺪة
اﻟﺘﻲ ﻳﺴﻴﺮ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﻤﺸﺎرﻛﻮن ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﺴﻤﺢ ﺑﺎﻟﺘﺒﺎدل اﻟﺴﻬﻞ ﻟﻠﻤﻌﻠﻮﻣﺎت واﻟﺪﺧﻮل ﻓﻲ ﺑﻴﻨﺎت
ﻛﻤﺒﻴﻮﺗﺮﻳﺔ ﻋﺪﻳﺪة.
ﻛﻤﺎ ﺗﻀﻴﻒ ﺳﺘﻴﻔﺎن رﻳﺎن ﻣﺰاﻳﺎ أﺧﺮى ﻟﻼﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وﻫﻲ:
 -1اﻟﻤﺮوﻧﺔ وﺗﻮﻓﻴﺮ اﻟﻮﻗﺖ  Saving timeﺣﻴﺚ ﻳﻤﻜﻦ ﻋﻤﻞ اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺗﻌﺪﻳﻠﻪ وإﻋﺎدة اﺳﺘﺨﺪاﻣﻪ
ﺣﺴﺐ اﻟﺤﺎﺟﺔ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻮﻓﺮ اﻟﻤﺮوﻧﺔ ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ اﻟﻰ أﻧﻪ ﻳﻤﻜﻦ ﺗﻮزﻳﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎرات واﻟﺤﺼﻮل ﻋﻠﻰ
اﻻﺟﺎﺑﺎت ﻋﻦ ﻃﺮﻳﻖ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻮﻓﺮ ﻓﻲ وﻗﺖ اﻹﻋﺪاد واﻟﺘﻮزﻳﻊ.
 -2اﻟﺤﺪ ﻣﻦ وﻗﺖ اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ Reducing turnaround time:إن اﺳﺘﺨﺪام ﻧﻈﺎم ﻳﺘﻢ ﻓﻴﻪ
اﻟﺘﺼﺤﻴﺢ ﺑﻮاﺳﻄﺔ اﻟﻜﻤﺒﻴﻮﺗﺮ ،ﻳﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﺰﻣﻦ اﻟﻤﻄﻠﻮب ﻟﺤﺼﻮل اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻋﻠﻰ اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ،وﻋﻠﻰ
اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻤﻜﻦ اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻣﻦ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻤﻌﺮﻓﺔ اﻟﺘﻲ ﺣﺼﻞ ﻋﻠﻴﻬﺎ ﻣﻦ ﺗﻘﻴﻴﻤﻪ ﻓﻲ
ﻋﻼج أوﺟﻪ اﻟﻘﺼﻮر ﺑﺄﺳﺮع وﻗﺖ ﻣﻤﻜﻦ.
 -3اﻟﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻤﻮارد اﻟﻤﻄﻠﻮﺑﺔReducing resources needed :
 -4اﻻﺣﺘﻔﺎظ ﺑﺎﻟﺴﺠﻼتKeeping records
 -5اﻟﺘﻴﺴﻴﺮIncreasing convenience:
 -6ﺳﻬﻮﻟﺔ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺒﻴﺎﻧﺎتIncreasing case with which data can be used :

 -7اﻟﺪﻗﺔ اﻟﻤﺘﻨﺎﻫﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ ورﺻﺪ اﻟﺪرﺟﺎت.
 -8اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﻴﺔ ﻓﻼ ﺗﺘﺄﺛﺮ ﺑﺬاﺗﻴﺔ اﻟﻤﺼﺤﺢ.
 -9اﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ ﺣﻴﺚ اﻧﻬﺎ ﺗﻮﻓﺮ اﻟﺠﻬﺪ واﻟﻤﺎل واﻟﻮﻗﺖ.
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اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ...

-10اﻣﻜﺎﻧﻴﺔ ارﻓﺎق ﻣﻠﻒ ﺻﻮﺗﻲ او ﻣﻘﻄﻊ ﻓﻴﺪﻳﻮ او ﺻﻮرة ﻣﻊ ﻛﻞ ﺳﺆال.
ﻋﻨﺎﺻﺮ ﺑﻨﺎء اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻛﻤﺎ ذﻛﺮﺗﻬﺎ ﻋﻮض 2000
 -1اﻷﺳﺌﻠﺔ وﻧﻮﻋﻬﺎ وﻋﺪدﻫﺎ واﻟﺰﻣﻦ اﻟﺬي ﺗﺴﺘﻐﺮﻗﻪ.
 -2اﻟﻮﺳﺎﺋﻂ اﻟﻨﻤﺘﻌﺪدة اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ وﻧﻮﻋﻬﺎ.
 -3اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ اﻟﻤﻘﺪﻣﺔ ﻟﻠﻤﺘﻌﻠﻢ.
 -4ﺗﻌﻠﻴﻤﺎت اﻻﺧﺘﺒﺎر.
 -5أدوات اﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻟﻤﺘﺎﺣﺔ.
ﻣﺘﻄﻠﺒﺎت إﻋﺪاد اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
 -1ﺗﻮﻓﻴﺮ اﻟﺒﻨﻴﺔ اﻟﺘﺤﺘﻴﺔ ﻣﻦ أﺟﻬﺰة اﻟﺤﺎﺳﻮب واﻻﻧﺘﺮﻧﺖ واﻟﺒﺮاﻣﺞ اﻟﻤﺘﺨﺼﺼﺔ.
 -2ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ اﻟﻤﺘﺨﺼﺼﻴﻦ ﻋﻠﻰ اﻟﺒﺮﻣﺠﻴﺎت اﻟﺨﺎﺻﺔ ﻓﻲ إﻋﺪاد وﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات
اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
 -3ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻄﻼب ﻋﻠﻰ ﻣﻬﺎرات اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﻛﻴﻔﻴﺔ اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ.
ﻣﺮاﺣﻞ ﺗﺼﻤﻴﻢ واﻋﺪاد اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
 -1ﻣﺮﺣﻠﺔ اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ.
 -2اﻟﺘﺼﻤﻴﻢ :وﻳﺘﻢ ﻓﻴﻬﺎ ﻛﺘﺎﺑﺔ اﺳﺌﻠﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر ،وﺗﺤﺪﻳﺪ ﺗﻌﻠﻴﻤﺎت اﻻﺧﺘﺒﺎر ،وزﻣﻨﻪ ،واﺧﺘﻴﺎر أﺷﻜﺎل
اﻷﺳﺌﻠﺔ وأﻧﻤﺎط اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ ،واﺧﺘﺒﺎر اﻟﻮﺳﺎﺋﻂ اﻟﻤﺘﻌﺪدة.
 -3ﻣﺮﺣﻠﺔ اﻧﺘﺎج اﻻﺧﺘﺒﺎر وﻳﺘﻢ ﻓﻴﻬﺎ :اﺧﺘﻴﺎر ﺑﺮاﻣﺞ ﺗﺼﻤﻴﻢ ﺑﺮﻣﺠﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر ،اﻟﺘﺠﺮﻳﺐ اﻷوﻟﻲ
ﻟﺒﺮﻣﺠﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺗﺤﻜﻴﻤﻬﺎ ﺛﻢ ﺗﻄﻮﻳﺮﻫﺎ.
 -4ﻣﺮﺣﻠﺔ اﻟﻨﺸﺮ واﻟﺘﻮزﻳﻊ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وﻳﺘﻢ ﻓﻴﻬﺎ:
 -1ﻧﺸﺮ اﻻﺧﺘﺒﺎر ﻋﻠﻰ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ أو اﻷﻗﺮاص واﻷﺳﻄﻮاﻧﺎت اﻟﺮﻗﻤﻴﺔ.
 -2ﺗﻮزﻳﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎر ﻟﻴﺘﺨﺬه اﻟﻄﻼب ﻓﻲ أﻣﺎﻛﻦ ﺗﻮاﺟﺪﻫﻢ.
 -5ﻣﺮﺣﻠﺔ اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ :وﻳﺘﻢ ﻓﻴﻬﺎ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻻﺧﺘﺒﺎر وإﻋﻼن ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻻﺧﺘﺒﺎر إإﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺎ.
 -6ﻣﺮﺣﻠﺔ اﻟﺘﻘﻮﻳﻢ وﻳﺘﻢ ﻓﻴﻬﺎ :ﻣﻌﺮﻓﺔ ﻣﺪى ﺻﻼﺣﻴﺔ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﺻﻼﺣﻴﺔ ﻧﻘﻠﻪ وﺗﻮﺻﻴﻠﻪ
وﻣﺪى ﺗﺄﻣﻴﻦ ﺳﺮﻳﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر.
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اﻟﺰﻋﺘﺮي

اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﻟﻤﺆﺛﺮة ﻓﻲ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﺑﻨﺎﺋﻬﺎ:
 -1اﻷﻫﺪاف اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ﻟﻠﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ.
 -2ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻟﻤﺘﻌﻠﻤﻴﻦ.
 -3ﻣﻬﺎرات اﻟﻤﺘﻌﻠﻤﻴﻦ.
 -4اﻟﻐﺮض ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎر.
 -5أﺷﻜﺎل اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ.
 -6اﻟﺘﻮاﻓﻖ ﻓﻲ ﻗﺪرات اﻟﺘﺸﻐﻴﻞ.
ﻋﻴﻮب اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ:
وﻻ ﺗﺨﻠﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻣﻦ ﻋﻴﻮب وﻗﺪ ﻟﺨﺺ راﻳﺎن وزﻣﻼؤه ﻋﻴﻮب اﻻﺧﺘﺒﺎرات
اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﻫﻲ ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ:
 -1ﺣﺎﺟﺔ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻹﻋﺪاد ﻟﺘﻠﻚ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻰ ﻣﻬﺎرات ﻋﺎﻟﻴﺔ وﺗﺪرﻳﺐ.
 -2ﻗﻴﺎس اﻟﻤﻬﺎرات اﻟﻌﻠﻴﺎ ﻓﻲ ﻫﺬا اﻟﻨﻮع ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻟﻴﺲ ﺳﻬﻼ.
 -3ﻳﻔﺘﺮض ﻣﺮاﻗﺒﺔ أﺟﻬﺰة اﻟﺤﺎﺳﻮب واﻟﺒﺮاﻣﺞ ﺑﺪﻗﺔ ﻟﺘﺠﻨﺐ اﻷﺧﻄﺎء أﺛﻨﺎء اﻻﺧﺘﺒﺎرات.
 -4أﻣﺎ اﻟﻄﺎﻟﺐ ﻓﻴﺤﺘﺎج اﻟﻰ ﻣﻬﺎرات وﺧﺒﺮة ﻛﺎﻓﻴﺔ ﻻﺳﺘﺨﺪام ﻧﻈﺎم اﻻﺧﺘﺒﺎرات ،وﻛﺬﻟﻚ اﻟﻤﻌﻠﻢ،
واﻻﺳﺘﺎذ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ.
 -5أﻣﺎ أﺧﻄﺮ ﻣﺎ ﻳﺘﻌﺮض ﻟﻪ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﺗﻬﻤﺔ ﻋﺪم اﻟﻨﺰاﻫﺔ أو إﻣﻜﺎﻧﻴﺔ اﻟﻐﺶ أﺛﻨﺎء اﻻﺧﺘﺒﺎر،
وﻫﺬا ﻳﺘﻄﻠﺐ ﻣﻦ اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ إﺟﺮاء اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ ﺗﺤﺖ اﻟﻤﺮاﻗﺒﺔ ،إﻣﺎ ﻣﻦ
اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ ﻧﻔﺴﻬﺎ أو ﻣﻦ ﻣﺆﺳﺴﺔ ﻗﺮﻳﺒﺔ ﻣﻦ أﻣﺎﻛﻦ ﺗﻮاﺟﺪ اﻟﻄﻼب ،أو إﺟﺮاء اﻻﺧﺘﺒﺎر ﺗﺤﺖ
رﻗﺎﺑﺔ ﻛﺎﻣﻴﺮات ﻣﺜﺒﺘﺔ ﻓﻲ أﻣﺎﻛﻦ ﺟﻠﻮس اﻟﻄﺎﻟﺐ وﺗﺘﻴﺢ اﻟﺮﻗﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﺑﻌﺪ.
ﺗﺼﻨﻴﻒ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ:
أ -ﺗﺼﻨﻴﻒ اﻻﺧﺘﺒﺎرات وﻓﻘﺎ ﻟﻠﺠﻬﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺪ اﻻﺧﺘﺒﺎر:
 -1اﺧﺘﺒﺎرات ﻣﻘﻨﻨﺔ :ﻳﺪﻫﺎ ﻣﺘﺨﺼﺼﻮن ﻓﻲ ﻣﺮﻛﺰ اﻟﻘﻴﺎس واﻟﺘﻘﻮﻳﻢ ﻣﺜﻞ:
● اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﺤﺎﺳﺐ اﻵﻟﻲ.
● اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻠﻐﺎت ﻣﺜﻞ اﻟﺘﻮﻓﻞ.
● اﺧﺘﺒﺎرات ﺳﺘﺎﻧﻔﻮرد ﺑﻴﻨﻴﻪ ﻟﻠﺬﻛﺎء.
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اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ...

● اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻘﺒﻮل اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ اﻟﻤﻘﻨﻨﺔ.
 -2اﺧﺘﺒﺎرات ﻣﻦ إﻋﺪاد اﻟﻤﻌﻠﻢ وﻳﺠﺐ أن ﺗﺘﻮاﻓﺮ ﻟﺪﻳﻪ ﻣﻬﺎرات اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻜﻤﺒﻴﻮﺗﺮ
ب -ﺗﺼﻨﻴﻒ اﻻﺧﺘﺒﺎر وﻓﻘﺎ ﻟﺪرﺟﺔ اﻋﺘﻤﺎدﻫﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ:
 -1اﺧﺘﺒﺎر ﻗﺎﺋﻢ ﺑﺬاﺗﻪ ﻋﻠﻰ ﻣﺤﻄﺎت اﻟﻌﻤﻞ اﻟﻔﺮدﻳﺔ:ﺗﻄﺒﻖ ﻋﻠﻰ ﻋﺪد ﻣﺤﺪود ﻣﻦ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﻴﻦ.
 -2اﻟﺸﺒﻜﺎت اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ اﻟﻤﻐﻠﻘﺔ:وﻳﺘﻢ اﺳﺘﺨﺪام ﺧﺎدم واﺣﺪ أو أﻛﺜﺮﻳﺘﻢ وﺿﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻋﻠﻴﻪ وﺗﺨﺰن
اﻻﺟﺎﺑﺎت ﻋﻠﻰ ﻧﻔﺲ اﻟﺨﺎدم.
 -3ﺷﺒﻜﺎت اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ :وﻳﺘﻢ ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎر ﻋﻦ ﻃﺮﻳﻖ ﻣﺘﺼﻔﺤﺎت اﻟﻮﻳﺐ وﺗﻜﻮن اﻷﺳﺌﻠﺔ واﻹﺟﺎﺑﺎت
ﻋﻠﻰ ﺧﺎدم ﻣﺮﻛﺰي أو أﻛﺜﺮ.
اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ
ﺣﻴﺚ ﺗﻌﺪدت اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت اﻟﻌﺎﻟﻤﻴﺔ واﻟﺪراﺳﺎت ﺑﻀﺮورة اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻓﻲ
اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ وﻣﻨﻬﺎ:
 دراﺳﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻲ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ ﻣﻬﺎرات ﺗﺼﻤﻴﻢ واﻧﺘﺎج أدوات اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻟﺪىأﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ وﻣﺪى رﺿﺎﻫﻦ ﻋﻨﻪ د.ﺣﻨﺎن اﻟﺰﺑﻦ ) (2017ﺣﻴﺚ ﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻠﻜﺸﻒ ﻋﻦ
ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻲ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ ﻣﻬﺎرات اﻟﺘﺼﻤﻴﻢ ﻓﻲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻷﻣﻴﺮة ﻧﻮرة ﺑﻨﺖ ﻋﺒﺪ اﻟﺮﺣﻤﻦ وأﻇﻬﺮت
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ وﺟﻮد ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻲ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ ﻣﻬﺎرات ﺗﺼﻤﻴﻢ واﻧﺘﺎج ﺑﻌﺾ أدوات اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ
اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وﺗﺼﺤﻴﺤﻬﺎ وﻧﺸﺮﻫﺎ اﻟﻜﻨﺮوﻧﻴﺎ وﻗﺪﻣﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺗﻮﺻﻴﺎت ﺣﻮل ﺿﺮورة ﻋﻘﺪ دورات
ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﻷﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ ﺣﻮل اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﺗﺸﺠﻴﻌﻬﻢ وﺣﺜﻬﻢ ﻋﻠﻰ
ﺗﺼﻤﻴﻢ ﻫﺬا اﻟﻨﻮع ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات واﻻﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻨﻪ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ.
 ﺗﻮﺻﻠﺖ دراﺳﺔ اﻟﻤﻌﻠﻢ )ﻧﻮاف ﻋﺒﺪ اﻟﻠﻪ زﻳﺪ اﻟﺴﻠﻤﻲ (2017،ﻓﻲ وزارة اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﻓﻲ اﻟﻤﻤﻠﻜﺔاﻟﻌﺮﺑﻴﺔ اﻟﺴﻌﻮدﻳﺔ ﺣﻮل أﺛﺮ اﺧﺘﻼف ﻧﻤﻂ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ ﻓﻲ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ
اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ﻟﺪى ﻃﻼب اﻟﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ﻓﻲ ﻣﺎدة اﻟﺮﻳﺎﺿﻴﺎت ﺑﻤﺤﺎﻓﻈﺔ ﺟﺪة اﻟﻰ اﻣﻜﺎﻧﻴﺔ اﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ
اي ﻣﻦ ﻧﻤﻄﻲ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻓﻲ اﻟﺒﺤﺚ وﻫﻲ ﻧﻤﻂ اﺳﺘﺠﺎﺑﺔ اﻟﻘﺎﺋﻤﺔ اﻟﻤﻨﺴﺪﻟﺔ وﻧﻤﻂ
اﻻﺧﺘﻴﺎر ﻣﻦ ﻣﺘﻌﺪد،وﺛﺒﺖ ﺗﺴﺎوي ﻓﺎﻋﻠﻴﺘﻬﺎ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ﻓﻲ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات
اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
 ﺗﻮﺻﻠﺖ دراﺳﺔ أﺳﺎﻣﺔ وﻃﺎرق دﻻﻟﻌﻪ ) (2001واﻟﺘﻲ ﺗﺤﺪﺛﺖ ﺣﻮل ﻣﻌﺎﻳﻴﺮ اﻟﺠﻮدة ﻓﻲﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ودرﺟﺔ ﺗﻮﻓﺮﻫﺎ ﻓﻲ اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺴﺘﻮى ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻻردﻧﻴﺔ ﺑﺘﻄﺒﻴﻖ
اﺳﻠﻮب دﻟﻔﻲ ،إﻟﻰ ﺗﻮﻓﺮ ﻣﻌﺎﻳﻴﺮ اﻟﺠﻮدة ﻓﻲ اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺴﺘﻮى ﺑﺪرﺟﺔ ﻣﺘﻮﺳﻄﺔ ،ووﺟﻮد ﻓﺮوق ﺑﻴﻦ
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اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻟﺨﺎﺻﺔ واﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ ﻟﺼﺎﻟﺢ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ ،وأوﺻﺖ ﺑﻀﺮورة ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻫﺬه اﻟﻤﻌﺎﻳﻴﺮ
ﻋﻠﻰ ﺟﻤﻴﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﺘﻲ ﺗﻄﺒﻖ ﻓﻲ ﻣﺆﺳﺴﺎت اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﻓﻲ اﻟﻤﻤﻠﻜﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻬﺎﺷﻤﻴﺔ.
 وﺗﻮﺻﻠﺖ دراﺳﺔ ) (Akdemir & Oguz, 2008ﻓﻲ ﺗﺮﻛﻴﺎ ﺣﻮل ﻣﺪى ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻻﺧﺘﺒﺎراتاﻟﻮرﻗﻴﺔ ﻣﻊ اﻟﻤﺤﻮﺳﺒﺔ إﻟﻰ ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮوق ﺑﻴﻦ درﺟﺎت اﻟﻄﻼب ﺑﻴﻦ اﻟﻨﻮﻋﻴﻦ ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات،
وﺧﻠﺺ اﻟﺒﺎﺣﺜﺎن إﻟﻰ أن اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺳﺘﻜﻮن ﻫﻲ اﻟﻤﺴﺘﻘﺒﻞ ﻟﻼﺧﺘﺒﺎرات اﻟﺘﺮﻛﻴﺔ وأوﺻﺖ
اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺘﻌﻤﻴ ﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺠﺘﻤﻊ اﻟﺘﺮﻛﻲ ﻟﻤﺎ ﻟﻬﺎ ﻣﻦ ﻣﺰاﻳﺎ.
 وﺗﺤﺪﺛﺖ د .ﺳﻠﻮى اﻟﺴﺎﻣﺮاﺋﻲ ود .ﻣﺤﻤﺪ اﻟﺠﻨﻴﻨﻲ ) (2018ﻓﻲ دراﺳﺔ ﺣﻮل ﺗﺄﺛﻴﺮ ﺗﻮاﻓﺮﻣﺴﺘﻠﺰﻣﺎت ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻧﻈﺎم اﻻﻣﺘﺤﺎﻧﺎت اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻧﺠﺎح ﻋﻤﻠﻴﺔ ﺗﻨﻔﻴﺬه ﻓﻲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻹﺳﺮاء أن ﻫﻨﺎك
ﻋﻼﻗﺔ ﺗﺄﺛﻴﺮ ﺑﻴﻦ ﺗﻮاﻓﺮ اﻟﻤﺴﺘﻠﺰﻣﺎت وﻧﺠﺎح ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻨﻔﻴﺬ ﻟﻨﻈﺎم اﻻﻣﺘﺤﺎﻧﺎت اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وأن ﻫﻨﺎك
اﺧﺘﻼف ﻓﻲ وﺟﻬﺎت ﻧﻈﺮ أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺘﻲ اﻟﺒﺤﺚ ﺣﻮل أي اﻟﻤﺘﻐﻴﺮات أﻛﺜﺮ ﺗﺄﺛﻴﺮا ،وأن ﻫﻨﺎك اﺗﻔﺎق
ﺑﻴﻨﻬﻤﺎ ﺣﻮل ﻣﺆﺷﺮات ﻧﺠﺎح ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻨﻔﻴﺬ.
 وﻓﻲ ) (2018ﺗﺤﺪث ﻋﺒﺪاﻟﻠﻪ اﻟﻌﺪﻳﻞ ﺣﻮل اﻟﻜﺸﻒ ﻋﻦ ﺗﺼﻮرات ﻣﻌﻠﻤﻲ وﻣﻌﻠﻤﺎت اﻟﻤﺮﺣﻠﺔاﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺤﻮﺳﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ﺑﻤﺪارس اﻟﻬﻔﻮف اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ،وﺧﻠﺼﺖ إﻟﻰ
ارﺗﻔﺎع ﻣﺴﺘﻮى اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺤﻮﺳﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ وأوﺻﻰ اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام
اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺤﻮﺳﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ وﻗﻴﺎس ﻣﺪى ﺗﺄﺛﻴﺮﻫﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ.
 وﻓﻲ دراﺳﺔ ﻟﻤﺤﻤﺪ ﻋﺴﻘﻮل وﻋﻠﻴﺎن اﻟﺤﻮﻟﻲ ) (2001ﺣﻮل اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﻌﺎﺷﺮﻣﻦ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻷﺳﺎﺳﻲ اﻟﺤﻜﻮﻣﻲ ﻓﻲ ﻟﻮاء ﻏﺰة ﻧﺤﻮ اﻟﺤﺎﺳﻮب ﺧﻠﺼﺖ اﻟﻰ أﻫﻤﻴﺔ ﺗﻮﻓﻴﺮ ﺟﻬﺎز ﺣﺎﺳﻮب
ﻟﻜﻞ ﻃﺎﻟﺐ ،وﻋﻘﺪ دورات ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﻟﻤﻌﻠﻤﻲ اﻟﺤﺎﺳﻮب ﻓﻲ اﻟﻤﺠﺎل اﻟﺘﺮﺑﻮي.
 ﺗﺤﺪث أ.ﺧﻠﻴﻔﺔ ﻧﺼﺮات ﻣﻦ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﺰاوﻳﺔ ﻓﻲ دراﺳﺔ ﺣﻮل اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه اﻻﻳﺠﺎﺑﻲﻓﻲ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ﺣﻴﺚ أوﺻﺖ ﺑﺘﻮﻓﻴﺮ دورات ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﺣﻮل اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻻﻛﺘﺮوﻧﻲ واﻋﺪاد وﺗﺼﻤﻴﻢ
واﻧﺘﺎج اﻟﺒﺮاﻣﺞ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ وﺗﻮﻓﻴﺮ ﻓﻨﻴﻴ ﻦ ﻣﺘﺨﺼﺼﻴﻦ ﺑﺼﻔﺔ ﻣﻨﺘﻈﻤﺔ وﻧﺸﺮ ﺛﻘﺎﻓﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ
ﺑﻴﻦ اﻟﻄﻠﺒﺔ وأﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ.
 ﺣﺪدت دراﺳﺔ ) (Sing & Twiri, 2016, Crisp, 2011ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔﺗﻤﺜﻠﺖ ﻓﻲ اﻟﺘﻔﺎﻋﻠﻴﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ اﻟﻔﻮرﻳﺔ واﻻﺣﺘﻔﺎظ ﺑﺎﻟﺴﺠﻼت،وﺧﺼﺎﺋﺺ أﺧﺮى
ﻣﺜﻞ:ﺳﻬﻮﻟﺔ ﻣﺮاﺟﻌﺔ ﺑﻨﻮد اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺗﻌﺪﻳﻠﻪ وﺗﻮﻓﻴﺮ ﺗﻜﻠﻔﺔ اﻟﻄﺒﺎﻋﺔ وﺳﻬﻮﻟﺔ إﺿﺎﻓﺔ ﻣﻘﺎﻃﻊ ﺻﻮت
وﺻﻮر ورﺳﻮم ﻣﺘﺤﺮﻛﺔ.
 وﺗﻀﻴﻒ دراﺳﺎت ﻣﺜﻞ )اﻟﺨﺰي ،2010 ،و (2014 ،Gognoاﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻤﻤﻴﺰاتﻟﻼﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ؛ ﺗﻮﻓﺮ أﻧﻮاع ﺟﺪﻳﺪة ﻣﻦ اﻷﺳﺌﻠﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺸﻤﻞ اﻟﻮﺳﺎﺋﻂ اﻟﻤﺘﻌﺪدة وزﻳﺎدة
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ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ...

اﻟﻔﺎﻋﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ واﻟﺘﺼﺤﻴﺢ واﻟﺤﻔﺎظ ﻋﻠﻰ ﺳﺮﻳﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻟﻤﺪة ﻃﻮﻳﻠﺔ ،وارﺗﻔﺎع اﻟﺼﺪق
واﻟﺜﺒﺎت ﻓﻲ ﻫﺬا اﻟﻨﻮع ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات وﺳﺮﻋﺔ اﺗﺨﺎذ اﻟﻘﺮار وﻗﻠﺔ أﺧﻄﺎء اﻟﻔﻬﻢ اﻟﻨﺎﺗﺠﺔ ﻋﻦ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﻜﻢ ﺑﺰﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎر واﻟﺤﻴﺎدﻳﺔ واﻟﻤﻮﺿﻮﻋﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺼﺤﻴﺢ وﻗﻠﺔ ﺗﻜﻠﻔﺘﻬﺎ ﻣﻘﺎرﻧﺔ
ﺑﺎﻻﺧﺘﺒﺎرات ا ﻟﻮرﻗﻴﺔ ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ ﺳﻬﻮﻟﺔ اﻟﺘﺼﺤﻴﺢ ورﺻﺪ درﺟﺎت اﻟﻄﻼب واﻻﺣﺘﻔﺎظ ﺑﻬﺎ ﻓﻲ
ﺳﺠﻼت إﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﻧﺸﺮ ﻫﺬا اﻟﻨﻮع ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻋﺒﺮ اﻟﻮﻳﺐ وﻋﻤﻠﻴﺔ ﻧﺸﺮ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺑﺼﻮرة ﺳﺮﻳﻌﺔ.
 ﻫﺪﻓﺖ دراﺳﺔ اﻟﺨﺰي واﻟﺰﻛﺮي ) (2011إﻟﻰ اﻟﻤﻘﺎرﻧﺔ ﺑﻴﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔواﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻮرﻗﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ اﻟﺪراﺳﻲ وﻣﺪى ﺗﺄﺛﻴﺮ ﺗﻌﺮض اﻟﻄﻼب ﻟﻼﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﻠﻰ
اﺗﺠﺎﻫﺎﺗﻬﻢ ﻧﺤﻮﻫﺎ .وأﻇﻬﺮت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻟﻨﻮﻋﻴﻦ ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻓﻲ ﻗﻴﺎس اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ وارﺗﻔﺎع
اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻄﻼب ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻟﺘﺠﺮﺑﺘﻬﻢ ﻟﻬﺎ ،وﻗﺪ أوﺻﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺘﺒﻨﻲ
اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻟﺠﺎﻣﻌﻲ.
 وﻗﺪ أوﺻﻰ ﺧﺎﻟﺪ أﺣﻤﺪ ﺣﺴﻨﻴﻦ ) (2017ﺑﺪراﺳﺔ ﺣﻮل اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺘﻌﻠﻢ اﻟﻤﻔﺘﻮح ﻧﺤﻮاﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺑﺘﻮﻓﻴﺮ اﻟﺒﻨﻰ اﻟﺘﺤﺘﻴﺔ اﻟﻼزﻣﺔ ﻟﻠﺘﻮﺳﻊ ﻓﻲ إﺟﺮاء اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ،
وﺧﺼﻮﺻﺎ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻢ اﻟﻤﻔﺘﻮح ﻋﻦ ﺑﻌﺪ،ﻋﻠﻰ أن ﻳﺘﻢ ﺗﻬﻴﺌﺔ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻤﻨﺎﺳﺒﺔ ﻹﺟﺮاء ﺗﻠﻚ اﻻﺧﺘﺒﺎرات
وﺗﻮﻓﻴﺮ اﻷﺟﻬﺰة واﻟﺒﺮﻣﺠﻴﺎت ﻟﺬﻟﻚ وﺗﺄﻫﻴﻞ اﻟﻄﻠﺒﺔ وأﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ ﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻻﺧﺘﺒﺎر
ﺑﻜﻔﺎءة.
 وﻓﻲ دراﺳﺔ ﻏﺮﻳﺐ ) (2014أوﺻﺖ ﺑﻀﺮورة اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﺗﻨﻤﻴﺔﻣﻬﺎرات ﺗﺼﻤﻴﻤﻬﺎ ﻟﺪى اﻟﻘﺎﺋﻤﻴﻦ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ وﻋﻤﻞ دورات ﻟﺪى ﻣﺴﺘﺨﺪﻣﻴﻦ ﻫﺬا اﻟﻨﻮع
ﻣﻦ اﻻﺧﺘﺒﺎرات.
اﻟﺘﻌﻠﻴﻖ ﻋﻠﻰ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ
وﻣﻤﺎ ﺳﺒﻖ ﻳﺘﻀﺢ اﻫﺘﻤﺎم اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﺑﺘﻔﻌﻴﻞ اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻓﻲ ﺟﻤﻴﻊ
ﻣﺆﺳﺴﺎت اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﺳﻮاء اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت أو اﻟﻤﺪارس .إﻻ أن اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت واﻟﻌﻘﺒﺎت اﻟﻤﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺘﺼﻤﻴﻢ
وﺗﻄﺒﻴﻖ ﻫﺬه اﻻﺧﺘﺒﺎرات ﻻ ﺗﺰال ﻗﺎﺋﻤﺔ.
وأﻛﺪت ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺪراﺳﺎت ﻋﻠﻰ أﻫﻤﻴﺔ ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻋﻠﻰ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات وﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻄﻼب
ﻋﻠﻰ ﻛﻴﻔﻴﺔ ﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ وأﻫﻤﻴﺔ اﺳﺘﺨﺪام وﺗﻔﻌﻴﻞ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ وﻧﻈﺮا ﻟﺴﺮﻋﺔ اﻟﺘﺤﻮل إﻟﻰ ﻋﺎﻟﻢ
رﻗﻤﻲ ﻓﻲ ﻇﻞ اﻟﺜﻮرة اﻟﺮﻗﻤﻴﺔ وﺟﺎﺋﺤﺔ اﻟﻜﻮروﻧﺎ ﺟﺎء اﻟﺒﺤﺚ اﻟﺤﺎﻟﻲ ﻓﻲ ﻣﺤﺎوﻟﺔ ﻟﻠﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ اﺗﺠﺎﻫﺎت
ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ.
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اﻟﺰﻋﺘﺮي

اﻟﻄﺮﻳﻘﺔ واﻹﺟﺮاءات
اﻋﺘﻤﺪت اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ اﻟﻤﻨﻬﺞ اﻟﻮﺻﻔﻲ ﻓﻲ ﻫﺬا اﻟﺒﺤﺚ ﻟﻤﻼءﻣﺘﻪ ﻟﻄﺒﻴﻌﺔ اﻟﺪراﺳﺔ وﻃﺮﻳﻘﺔ ﺟﻤﻊ
اﻟﺒﻴﺎﻧﺎت وﻣﻌﺎﻟﺠﺘﻬﺎ.
ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺒﺤﺚ وﻋﻴﻨﺘﻪ:
ﺗﻜﻮن ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺒﺤﺚ ﻣﻦ ﻋﻴﻨﺔ ﻋﺸﻮاﺋﻴﺔ ﻟﻤﻌﻠﻤﻲ وﻣﻌﻠﻤﺎت ﻣﺪارس ﺣﻜﻮﻣﻴﺔ وﺧﺎﺻﺔ ﻓﻲ ﻟﻮاء
اﻟﻘﻮﻳﺴﻤﺔ واﻟﺒﺎﻟﻎ ﻋﺪدﻫﻢ ) (100ﻣﻌﻠﻢ وﻣﻌﻠﻤﺔ ) (30ﻣﻦ اﻟﺬﻛﻮر و) (70ﻣﻦ اﻹﻧﺎث .و) (22ﻣﻦ
ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺨﺎص و) (78ﻣﻦ ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺤﻜﻮﻣﻲ.
إﺟﺮاءات اﻟﺒﺤﺚ:
ﻗﺎﻣﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﺎﻻﻃﻼع ﻋﻠﻰ اﻟﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ذات اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻤﻮﺿﻮع اﻟﺒﺤﺚ وذﻟﻚ
ﺑﺘﻜﻮﻳﻦ ﺧﻠﻔﻴﺔ واﺳﻌﺔ ﺣﻮل ﻣﻮﺿﻮع اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
أداة اﻟﺒﺤﺚ :أﻋﺪت اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ اﺳﺘﺒﺎﻧﺔ ﺧﺎﺻﺔ ﺑﻤﻮﺿﻮع اﻟﺒﺤﺚ ﻟﻘﻴﺎس اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ واﻟﻤﻌﻠﻤﺎت
ﻓﻲ ﻟﻮاء اﻟﻘﻮﻳﺴﻤﺔ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺨﻄﻮات اﻟﺘﺎﻟﻴﺔ:
 -1اﻋﺘﻤﺪت اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻓﻲ وﺿﻊ ﺑﻌﺾ ﻓﻘﺮات اﻻﺳﺘﺒﺎﻧﺔ.
 -2ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﻘﺎﺑﻠﺔ ﻣﻌﻠﻤﺎت اﻟﺤﺎﺳﻮب ﻟﻼﺳﺘﻔﺴﺎر ﻣﻨﻬﻢ ﺗﻢ وﺿﻊ ﺑﻌﺾ اﻟﻔﻘﺮات.
 -3ﺗﻢ إﻋﺪاد اﻻﺳﺘﺒﺎﻧﺔ وﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ  16ﻓﻘﺮة ،وﺗﻢ اﻃﻼع ﻣﺸﺮﻓﻴﻦ ﺗﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻛﻤﺤﻜﻤﻴﻦ.
 -4ﺗﻢ ﺗﻮزﻳﻊ اﻻﺳﺘﺒﺎﻧﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ ﻣﻌﻠﻤﻲ وﻣﻌﻠﻤﺎت ﻟﻮاء اﻟﻘﻮﻳﺴﻤﺔ.
ﺻﺪق اﻷداة
ﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺪق اﻷداة ﺗﻢ ﻋﺮﺿﻬﺎ ﺑﺼﻮرﺗﻬﺎ اﻷوﻟﻴﺔ اﻟﻤﻜﻮﻧﺔ ﻣﻦ ) (16ﻓﻘﺮة ﻋﻠﻰ ﻟﺠﻨﺔ
اﻟﻤﺸﺮﻓﻴﻴﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ذوي اﻻﺧﺘﺼﺎص ،وﻗﺪ ﺗﻢ اﻷﺧﺬ ﺑﺂراﺋﻬﻢ وﺗﻮﺟﻴﻬﺎﺗﻬﻢ ،وﻋﺪل ﺻﻴﺎﻏﺔ ﺑﻌﺾ
اﻟﻔﻘﺮات.
ﺛﺒﺎت اﻷداة
ﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺛﺒﺎت اﻷداة ﺟﺮى ﺗﻄﺒﻴﻘﻪ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ اﺳﺘﻄﻼﻋﻴﺔ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ ) (50ﻣﻌﻠﻤﺎً وﻣﻌﻠﻤﺔ
ﻣﻦ ﻏﻴﺮ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ،ووﻓﻖ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺣﺴﺎب ارﺗﺒﺎط ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﻣﻦ ﻓﻘﺮات
اﻻﺳﺘﺒﺎﻧﺔ ﺑﺎﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻟﻬﺎ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﻌﺎﻣﻞ ارﺗﺒﺎط ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ وﻗﺪ ﺑﻠﻎ ).(80.
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ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺒﺤﺚ
ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺴﺆال اﻷول "ﻣﺎ اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻟﺘﻮﻇﻴﻒ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻓﻲ
اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ؟"
ﻟﻺﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻫﺬا اﻟﺴﺆال ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺮاج اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ واﻻﻧﺤﺮاف اﻟﻤﻌﻴﺎري ﻟﺘﻘﺪﻳﺮ أﻓﺮاد
ﻋﻴﻨﺔ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ )ن= (100ﻟﺒﻨﻮد اﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﻜﻠﻲ ،ﻛﻤﺎ ﻓﻲ اﻟﺠﺪول ) ،(1وﻧﻈﺮاً ﻹن اﻟﻤﻘﻴﺎس رﺑﺎﻋﻲ
اﻟﺘﻘﺪﻳﺮ ،ﻓﻘﺪ ﻋﺪت اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ أن ﻛﻞ ﻣﻦ ﺣﺼﻞ ﻋﻠﻰ ﻋﻼﻣﺔ أﻗﻞ ﻣﻦ ) (2ذو اﺗﺠﺎه ﺳﻠﺒﻲ ،وأن ﻛﻞ ﻣﻦ
ﺣﺼﻞ ﻋﻠﻰ ﻋﻼﻣﺔ أﻋﻠﻰ ﻣﻦ ) (2ذو اﺗﺠﺎه اﻳﺠﺎﺑﻲ.
ﺟﺪول ) :(1اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ واﻻﻧﺤﺮاف اﻟﻤﻌﻴﺎري ﻻﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻧﺤﻮ
اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ
اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻻﻧﺤﺮاف اﻟﻤﻌﻴﺎري

2.58

.47

ﻧﻼﺣﻆ ﻣﻦ اﻟﺠﺪول ) (1أن اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ اﻟﻜﻠﻲ ﻟﺘﻘﺪﻳﺮ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻻﺗﺠﺎﻫﺎت
ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ) (2.58واﻻﻧﺤﺮاف اﻟﻤﻌﻴﺎري ) (47.وإذا ﻣﺎ ﻗﻮرن ﻣﻊ ﻋﻼﻣﺔ اﻟﻤﺤﻚ
) ،(2ﺗﺒﻴﻦ أن اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ إﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﺑﺪرﺟﺔ ﻣﺘﻮﺳﻄﺔ.
وﻗﺪ ﻳﻌﻮد ذﻟﻚ إﻟﻰ ﺳﻬﻮﻟﺔ اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ،وﻛﺬﻟﻚ ﺳﻬﻮﻟﺔ
اﻟﺘﺼﺤﻴﺢ واﻟﺮﺟﻮع إﻟﻰ اﻟﻌﻼﻣﺎت ﺑﺸﻜﻞ ﻓﻮري ،إﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ رﻏﺒﺔ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ إﻟﻰ ﻣﻮاﻛﺒﺔ اﻟﺘﻄﻮر اﻟﻌﻠﻤﻲ
واﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻲ اﻟﺤﺪﻳﺚ.
ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺴﺆال اﻟﺜﺎﻧﻲ" :ﻫﻞ ﻫﻨﺎك أﺛﺮ ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ )ﺣﻜﻮﻣﻲ ،ﺧﺎص( ﻋﻠﻰ اﺗﺠﺎﻫﺎت
ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ؟"
وﻟﻺﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻫﺬا اﻟﺴﺆال ﻗﺎﻣﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻤﻌﺮﻓﺔ إن ﻛﺎن ﻫﻨﺎك اﺧﺘﻼف
ﻓﻲ اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻓﻲ ﻗﻄﺎع اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ اﻟﺨﺎص واﻟﺤﻜﻮﻣﻲ ،واﻟﺠﺪول )(2
ﻳﺒﻴﻦ ذﻟﻚ.
ﺟﺪول ) :(2ﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻤﻘﺎرﻧﺔ اﻷوﺳﺎط اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻘﻴﺎس ﺣﺴﺐ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ
اﻟﺨﺎص واﻟﺤﻜﻮﻣﻲ
اﻟﻘﻄﺎع

اﻟﻌﺪد

اﻟﺤﻜﻮﻣﻲ
اﻟﺨﺎص

اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻻﻧﺤﺮاف درﺟﺎت
اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري اﻟﺤﺮﻳﺔ

78

2.55

.49

22

2.63

.43

98

ﻗﻴﻤﺔ ت
-.67

ﻣﺴﺘﻮى
اﻟﺪﻻﻟﺔ
.50
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ﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ اﻟﺠﺪول ) (2ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮوق ذا دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ )(0.05
ﺗﻌﺰى ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ ﻗﻄﺎع اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ،ﻣﻤﺎ ﻳﻌﻨﻲ أن اﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻄﺎﻋﻴﻦ اﻟﺨﺎص
واﻟﺤﻜﻮﻣﻲ ﻧﺤﻮ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ واﺣﺪة ،وﻫﻲ ﻛﻤﺎ ﺳﺒﻖ وﻇﻬﺮت اﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﺑﺪرﺟﺔ ﻣﺘﻮﺳﻄﺔ.
ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺴﺆال اﻟﺜﺎﻟﺚ" :ﻣﺎ اﻷﻟﻴﺎت اﻟﻤﻘﺘﺮﺣﺔ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ ﻣﻌﻠﻢ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ
اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻋﻨﺪ اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ؟"
ﻟﻺﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻫﺬا اﻟﺴﺆال ﻓﻘﺪ ﺗﻢ ﺗﻮﺟﻴﻪ ﺳﺆال ﻣﻔﺘﻮح ﻟﻤﻌﻠﻤﻲ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ،وﻛﺎﻧﺖ إﺟﺎﺑﺎت
اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻛﺎﻟﺘﺎﻟﻲ:
 -1ﺗﺄﻫﻴﻞ اﻟﻤﻌﻠﻢ واﻟﻄﺎﻟﺐ ﻻﺳﺘﺨﺪام اﻟﺤﺎﺳﻮب ﻗﺒﻞ إدراج اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ.
 -2زﻳﺎدة أﺟﻬﺰة اﻟﺤﺎﺳﻮب داﺧﻞ اﻟﻤﺪرﺳﺔ.
 -3ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻋﻠﻰ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ.
 -4وﺟﻮد ﻓﻨﻲ ﻟﻠﺼﻴﺎﻧﺔ ﺑﻜﻞ ﻣﺪرﺳﺔ ﻟﻌﻤﻞ اﻟﺼﻴﺎﻧﺔ اﻟﺪورﻳﺔ ﻟﻠﺤﻮاﺳﻴﺐ.
 -5إدراج ﻓﻜﺮة إﻋﺪاد اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺿﻤﻦ اﻟﺨﻄﺔ اﻟﺘﻄﻮﻳﺮﻳﺔ ﻟﻠﻤﺪرﺳﺔ واﻟﻤﻌﻠﻢ ﺑﺤﻴﺚ
ﺗﺼﺒﺢ ﺟﺰء أﺳﺎﺳﻲ ﻣﻦ ﺗﻘﻴﺒﻢ اﻟﻄﻼب.
اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت:
ﻓﻲ ﺿﻮء ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺒﺤﺚ وﻣﻨﺎﻗﺸﺘﻬﺎ وﺗﻔﺴﻴﺮﻫﺎ .ﺗﻮﺻﻲ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﻤﺎ ﻳﻠﻲ:
 -1ﺗﻮﻓﻴﺮ اﻟﺪورات اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ وورش اﻟﻌﻤﻞ ﻷﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ ﻟﻴﺘﻤﻜﻦ اﻟﺠﻤﻴﻊ ﻣﻦ اﺳﺘﺨﺪام
ﻫﺬه اﻟﺨﺪﻣﺔ.
 -2ﺗﺒﻨﻲ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﺧﺪﻣﺔ اﻟﺘﻌﻠﻢ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ داﺧﻞ اﻟﻤﺪارس ﻋﻦ ﻃﺮﻳﻖ ﺟﻬﺔ ﻣﺘﺨﺼﺼﺔ وﻣﺆﻫﻠﺔ.
 -3ﺗﻮﻓﻴﺮ ﻓﺮق اﻟﺪﻋﻢ اﻟﻔﻨﻲ ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ ﻣﺸﻜﻼت اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻋﻨﺪ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ واﻟﻄﻠﺒﺔ وﺣﻞ
ﻣﺸﺎﻛﻞ اﻟﻀﻐﻂ ﻋﻠﻰ ﺷﺒﻜﺔ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ ﻣﺜﻼ ﺑﺘﺤﺪﻳﺪ اﻛﺜﺮ ﻣﻦ وﻗﺖ ﻟﻼﺧﺘﺒﺎر اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻣﻊ ﺗﻌﺪد
اﻟﻨﻤﺎذج ﻟﻸﺳﺌﻠﺔ.
 -4ﻣﺘﺎﺑﻌﺔ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ وﺗﺠﺎرب اﻟﺪول اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ﺣﻮل اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻟﻼﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ
ﺗﺠﺎرﺑﻬﺎ وﻧﺸﺮﻫﺎ ﻋﻠﻰ ﻧﻄﺎق واﺳﻊ.
 -5اﻟﺘﺄﻛﻴﺪ ﻋﻠﻰ إﺟﺮاء اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﺗﺤﺖ اﻟﺮﻗﺎﺑﺔ ﻣﻦ أﺟﻞ اﻟﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﻐﺶ.
 -6اﻟﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﺣﻞ ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺘﻘﻴﺪ ﺑﺎﻷﺳﺌﻠﺔ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﻴﺔ واﻟﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ادراج أﺳﺌﻠﺔ ﻣﻘﺎﻟﻴﺔ ﻟﻴﺘﻤﻜﻦ
اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻌﺒﻴﺮ ﻋﻦ أﻓﻜﺎرﻫﻢ ﺑﺸﻜﻞ أﻓﻀﻞ.
1270

12

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jpu/vol23/iss1/45

Al-Za’tari: The E-exam and its Positive Impact on the Teaching Process and th

ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻻﺧﺘﺒﺎر اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ وأﺛﺮه ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﻮاﺟﻬﻬﺎ اﻟﻤﻌﻠﻤﻮن ...

 -7اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﺎﻟﺒﻨﻴﺔ اﻟﺘﺤﺘﻴﺔ وﺗﻮﻓﻴﺮﻫﺎ ﻟﻼﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ ﺗﻘﻨﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ،ﻧﻈﺮا ﻟﻤﺎ ﺗﺘﻤﻴﺰ
ﺑﻪ ﻣﻦ اﻟﺪﻗﺔ وﺗﻮﻓﻴﺮ اﻟﻮﻗﺖ واﻟﺠﻬﺪ ﺧﺎﺻﺔ ﻣﻊ ﺗﺰاﻳﺪ أﻋﺪاد اﻟﻄﻼب ﻓﻲ اﻟﻘﻄﺎع اﻟﺤﻜﻮﻣﻲ.
 -8ﺗﻮﻓﻴﺮ ﺑﻨﻚ أﺳﺌﻠﺔ ﻟﻠﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻟﻼﺳﺘﻔﺎدة وﺗﺒﺎدل اﻟﺨﺒﺮات.
 -9ﺗﺨﺼﻴﺺ ﻟﺠﻨﺔ اﻣﺘﺤﺎﻧﺎت ﻣﺘﺨﺼﺼﺔ ﺑﻤﺘﺎﺑﻌﺔ وﻣﺮاﺟﻌﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻗﺒﻞ ﺗﺼﻤﻴﻢ
اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺑﻌﺪ ﺗﻨﻔﻴﺬه ﻟﻀﻤﺎن ﻣﻮﺿﻮﻋﻴﺔ اﻻﺧﺘﺒﺎر وﺷﻤﻮﻟﻴﺘﻪ ﻟﻠﻤﺎدة وﺗﺤﻘﻖ ﺷﺮوط اﻻﺧﺘﺒﺎر
اﻟﺠﻴﺪ.
اﻟﻤﺼﺎدر:
اﻟﺨﺰي ،ﻓﻬﺪ ﻋﺒﺪ اﻟﻠﻪ واﻟﺰﻛﺮي ،ﻣﺤﻤﺪ اﺑﺮاﻫﻴﻢ " ،(2011) ،ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻣﻊ
اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻮرﻗﻴﺔ ﻓﻲ ﻗﻴﺎس اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ اﻟﺪراﺳﻲ" ،ﻣﺠﻠﺔ دراﺳﺎت اﻟﺨﻠﻴﺞ واﻟﺠﺰﻳﺮة
اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ،ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻜﻮﻳﺖ .37/143
اﻟﺨﺰي ،ﻓﻬﺪ ﻋﺒﺪ اﻟﻠﻪ " ،(2011) ،دراﺳﺔ أﺛﺮ ﺑﻌﺾ اﻟﻤﺘﻐﻴﺮات ﻋﻠﻰ أداء ﻃﻠﺒﺔ اﻟﺼﻒ اﻟﺤﺎدي ﻋﺸﺮ
ﻓﻲ ﻣﺪارس دوﻟﺔ اﻟﻜﻮﻳﺖ ﻓﻲ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ" .ﻣﺠﻠﺔ اﻟﻌﻠﻮم اﻻﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ،35 ،ﻛﻠﻴﺔ
اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ .7-35
دﻻﻟﻌﺔ ،ﻃﺎرق ،ودﻻﻟﻌﺔ ،أﺳﺎﻣﺔ" ،(2019) ،ﻣﻌﺎﻳﻴﺮ اﻟﺠﻮدة ﻓﻲ ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
ودرﺟﺔ ﺗﻮﻓﺮﻫﺎ ﻓﻲ اﺧﺘﺒﺎرات اﻟﻤﺴﺘﻮى ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺎت اﻻردﻧﻴﺔ" ،ﻣﺠﻠﺔ اﻟﻤﻨﺎرة -ﺟﺎﻣﻌﺔ ﺟﺪارا
اﻟﻤﺠﻠﺪ  25اﻟﻌﺪد .1
اﻟﺰﻳﻦ ،ﺣﻨﺎن ﺑﻨﺖ أﺳﻌﺪ" ،(2017) ،ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻲ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ ﻣﻬﺎرات ﺗﺼﻤﻴﻢ واﻧﺘﺎج أدوات
اﻟﺘﻘﻴﻴﻢ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻟﺪى أﻋﻀﺎء ﻫﻴﺌﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺲ وﻣﺪى رﺿﺎﻫﻦ ﻋﻨﻪ" ،IUG ،اﻟﻤﺠﻠﺪ 25
اﻟﻌﺪد .3
اﻟﺴﺎﻣﺮاﺋﻲ ،ﺳﻠﻮى واﻟﺠﻨﻴﻨﻲ ،ﻣﺤﻤﺪ" ،(2018) ،ﺗﺄﺛﻴﺮ ﺗﻮاﻓﺮ ﻣﺴﺘﻠﺰﻣﺎت ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻧﻈﺎم اﻻﻣﺘﺤﺎن
اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻋﻠﻰ ﻧﺠﺎح ﻋﻤﻠﻴﺔ ﺗﻨﻔﻴﺬه ﻓﻲ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻻﺳﺮاء " ،ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺮاﻓﺪﻳﻦ ،اﻟﻌﺪد ،117
اﻟﻤﺠﻠﺪ .37
اﻟﺴﻠﻤﻲ ،ﻧﻮاف ﻋﺒﺪاﻟﻠﻪ" ،(1917) ،أﺛﺮ اﺧﺘﻼف ﻧﻤﻂ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ ﻓﻲ اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ
ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺤﺼﻴﻞ اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ﻟﺪى ﻃﻠﺒﺔ اﻟﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ﻓﻲ ﻣﺎدة اﻟﺮﻳﺎﺿﻴﺎت ﺑﻤﺤﺎﻓﻈﺔ
ﺟﺪة".
ﺻﺒﺤﻲ ،ﺳﺎﻟﻲ ودﻳﻊ ،(2005) ،اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻴﺔ ﻋﺒﺮ اﻟﺸﺒﻜﺎت اﻟﻘﺎﻫﺮة .ﻋﺎﻟﻢ اﻟﻜﺘﺐ.
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